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Opinia o zatozeniach projektu ustawy o utworzeniu
wojewoddzkich centréw ustug wspodlnych oraz o zmianie niektérych ustaw

Wprowadzenie

Inicjatywa podniesienia efektywnosci dziatan administracji jest niezbedna, nie tylko z uwagi
na bardzo trudng sytuacje finanséw publicznych, ale jako koniecznos$¢ poprawy sprawnosci
administracji publicznej, ktdra dzisiaj negatywnie wptywa nie tylko na dziatalnosé
gospodarczg, ale na jakos¢ zycia w ogdle.

Dlatego, poszukiwanie form lepszego zarzadzania S$rodkami finansowymi jest wrecz
konieczne.

Niestety przedstawione zatozenia, poza tworzeniem mirazu podniesienia efektywnosci
administracji, w minimalnym stopniu mogg stuzy¢ bardziej racjonalnemu wydatkowania
pieniedzy przy wysokim poziomie prawdopodobienstwa pogorszenia dziatarn administracji.
Proponowane rozwigzania majg charakter powierzchowny, ale w zadnym wypadku nie
wylacznie organizatorski. Petne witgczenie inspekcji do urzedéw wojewddzkich (a nie tylko
skoncentrowanie w nich funkcji obstugi technicznej, zob. nizej) pocigga za soba znacznie
dalej idgce skutki, niz sugerowatby to tytut dokumentu.

Projektodawcy zdajg sie nie stawiaé sobie pytania o charakter dziatan poszczegdlnych
organdw, ktorych proponowane zmiany majg dotkngé. We wspodiczesnej gospodarce i
stosunkowo silnie zdecentralizowanych strukturach panstwa, nalezy wprowadzi¢ (w
niektérych przypadkach na nowo) mozliwie rygorystyczny podziat na administracje
ustugowag oraz regulatoréw i organy administracji stojgce na strazy przestrzegania porzadku
prawnego. Ten ostatni typ organdw niegdy$s trafnie okreslano mianem policji
administracyjnej.” Obecnie tzw. policje administracyjna sprawuja gtéwnie inspekcje i straze,
przy czym tylko niektdre z nich sg formacjami umundurowanymi (przede wszystkim Policja i
Straz Pozarna). Zadania bezposrednio zwigzane z ochrong najcenniejszych wartosci
sprawujg takze inspekcje.

Zapobiezenie nieraz tragicznym zdarzeniom wymaga nie tylko wysokiego poziomu wiedzy
fachowej, ale przede wszystkim niezaleznosci od wszelkiego rodzaju presji. Wiele z dziatan
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podlegajgcych kontroli inspekcji jest wszak wykonywanych przez ustugowa lub regulacyjna
cze$¢ administracji publicznej. Tytutem przyktadu mozna wskazac¢ prowadzenie zywienia w
placowkach szkolnych i wychowawczych, czy realizacje inwestycji budowlanych przez
organy administracji rzgdowej. Czesto konfiguracja stronnictw politycznych we wtadzach
administracji samorzadowej i rzadowej rodzi dodatkowe napiecia i relacje. Wtadze lokalne
nieraz upatrujg zrédfa poparcia dla swoich dziatan takize we wsparciu przedsiewziec
prywatnych. Jest to oczywiscie stuszne i godne poparcia, o ile nie sktania do obnizania
standardéw lub nawet tolerowania dziatan zagrazajgcych bezpieczenstwu i porzgdkowi
prawnemu. Pokusa takiego ,kompromisowego” podejscia jest necgca zwtaszcza w okresie
obnizonej koniunktury. Logika takiego podejscia najczesciej niestety kaze nie zauwazaé
kosztéw obnizania standardéw, a te bywaja nieraz ogromne, a wrecz nieodwracalne.?
Moze tez zdarzy¢ sie odwrotnie - wtadztwo inspekcji moze byé instrumentem paralizowania
dziatan stusznych z pobudek politycznych. Racjonalny prawodawca nie moze pomijac tej,
ciemniejszej strony, systemu demokratycznego sktadajgcego sie z mozaiki ciat i urzedéw
wybieralnych. Te zjawiska wymywajg sie literze prawa, ale przeciez s one czescig
rzeczywistosci, w jakiej wszyscy funkcjonujemy.

Dlatego wraz z rosngcg ztozonoscig zadann administracji rzgdowej i samorzadowej, a takze
obecnym ryzykiem ztego pojmowanego wsparcia przedsiewzie¢ prywatnych (np. w imie
pobudzenia lokalnego rynku pracy), celowe jest wzmocnienie pozycji i niezaleznosci
inspekcji. Tylko inspekcje cieszace sie niezaleznoscig i oddzielone od innych ,sektorow”
administracji publicznej mogg skutecznie realizowa¢ swoje zadania. Inspekcja S$cisle
podlegajgca organom ustugowym i regulacyjnym zawsze bedzie narazona na poszukiwanie
rozwigzan, ktore nie bedg ,utrudnia¢” pracy swoim przetozonym. Nie chodzi przy tym
oczywiscie o niezaleznosc¢ i niezawistos¢ wtasciwg sagdom i sedziom. Niezbedne jest jednak
wzmochienie pozycji wobec podmiotdéw preferujgcych faktycznie (sic!) inne interesy, niz
Scisle przestrzeganie przepisow.

W przeciwienstwie do obszaréw nalezgcych do wtasciwosci stuzb mundurowych, naruszenia
przepisdw nalezacych do inspekcji nazbyt czesto sg bagatelizowane. Niestety dominuje
postawa lekcewazaca, c6z bowiem moze wynikac z nie do korica czystej kuchni w hotelu,
zalegajgcego $niegu na dachu, czy niezabezpieczonych beczek z odpadami, gdy produkcja
idzie petng parg. Natomiast, gdy dojdzie do nieszczescia, winnego szuka sie w inspekcjach.

Sprawne, nowoczesne panstwo nie moze systemowo ostabiaé swoich organdéw. Dobrze
skonstruowany system administracyjny nie moze polegac na heroizmie inspektorow. Jezeli
inspekcje zostang wtgczone organizacyjnie i catkowicie poddane (w sensie podlegtosci
pracowniczej) organom mogagcym mie¢ inne priorytety, nie mozna oczekiwaé
rygorystycznego egzekwowania prawa przez inspektoréw. Nie wolno budowac systemu
narazajgcego ludzi na konieczno$¢ dziatania wbrew interesom przetozonych. Niekiedy jest
to nieuniknione, ale nie w przypadkach objetych projektowanymi zatozeniami. Stawianie

2 7wtaszcza w dziedzinie budownictwa, naruszenie obowigzujgcych przepiséow skutkuje nieraz

utraty zycia ludzkiego. Przyktadowo, organom odpowiedzialnym za zakwaterowanie socjalne
trudno nieraz nakaza¢ usuniecie dobytku np. z korytarzy, chociaz to ewidentnie rodzi
zagrozenie pozarem.
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innych, wyzszych oczekiwan ubezwtasnowolnionym inspektorom - bez zapewnienia im
spokojnych i bezpiecznych warunkdéw pracy - jest czystg demagogis.

Decyzja o dokonaniu zmian w zakresie terenowych organdéw inspekgc;ji jest doskonatg okazjg
do pogtebionej, spokojnej dyskusji o roli i celach, jakie stawiane sg przed tymi strukturami.
Nalezy przy tym uwzgledni¢, jakie podmioty podlegajg inspekcjg. W razie potencjalnego
nawet konfliktu, logicznym krokiem powinno by¢ wyeliminowanie z systemu pola takiego
konfliktu interesédw. Stabe i uwiktane w rozmaite gry intereséw inspekcje nie stuig
praworzadnosci, a uczciwi obywatele i firmy tylko na tym traca.

Od tych probleméw nalezy odrézni¢ koncentracje funkcji czysto pomocniczych, ktére
jednak wydajg sie daleko mniej istotne od zmian w umiejscowieniu inspekcji w strukturach
administracji.

Uwagi

1. Tytut projektowanej ustawy, cho¢ zgodny z nadrzednym zatozeniem, wprowadza w
btad, gdyz podstawowg zmiang w projekcie jest likwidacja okreslonych stuzb na
poziomie wojewddzkim, a nie utworzenie centrum ustug wspdlnych. Propozycje
zawierajg btad logiczny, bo ustugi wspdlne wystepujg wtedy, gdy dotyczg réznych
podmiotéw. Zatozenia przewidujg de facto likwidacje odrebnosci podmiotéw
(inkorporowanie pracownikéw w strukture administracji wojewddzkiej), a to
oznacza, ze urzagd wojewddzki zapewni obstuge swoich komarek.

2. Podstawowym zagadnieniem, ktérego rozstrzygniecie winno by¢ decydujgce dla
projektu, dotyczy pozycji i roli organdw kontroli wobec innych struktur administracji
rzgdowej. Wydaje sie, bowiem, ze potaczenie dziatan organdéw administracji z
instytucjami kontrolnymi stoi w sprzecznosci z potrzebg niezaleznosci kontroli i
pogtebi niesprawnosé tych ostatnich. Mozna tu postuzy¢ sie przyktadem z dziedziny
budownictwa. Z punktu widzenia przepisow i wiedzy technicznej produkcja jakis
wyrobow budowlanych w danej firmie (lub budowa), z uwagi na ich
nieprawidtowosci, winna by¢ zakazana. Ale taka decyzja, moze to w efekcie
doprowadzi¢ do zmniejszenia zatrudnienia w danym zaktadzie. Organ nadzoru
budowlanego nie moze i nie powinien w swojej decyzji uwzglednia¢ innych niz
przepisy i wiedza techniczna, przestanek do podjecia decyzji o zakazie danej
produkcji. Ale wojewoda winien uwzglednia¢ przestanki spoteczne, np.
przeciwdziatanie bezrobociu, czy wptywanie na warunki niezbedne do utrzymania i
tworzenia miejsc pracy. Dylemat, przed jakim stanie wojewoda (gdyby
projektowane rozwigzania staty sie obowigzujgce) bedzie dylematem prawdziwym,
z ktérego nie ma dobrego wyjscia. Dlatego tylko niezaleznos¢ nadzoru budowlanego
umozliwi jego prawidtowe dziatanie. Przyktady tego typu dylematéw mozna mnozy¢
np. koniecznos¢ wstrzymania budowy.

Warto tez zauwazyé, ze potrzebna i planowana liberalizacja prawa budowlanego
stworzy sytuacje, w ktérej rzetelni przedsiebiorcy bedg mieli fatwiej, ale zarazem
tatwiej tez bedzie dziataé niezgodnie z przepisami. Zwtaszcza, ze pogarszajace sie
warunki ekonomiczne generujg dziatania obnizajgce koszty, niestety bardzo czesto,
jako efekt nieprawidtowosci technicznych i formalnych.

Dlatego, niezbedne s3g dziatania zwiekszajgce skuteczno$é¢ nadzoru budowlanego a
nie tworzgce pozory poprawy jego funkcjonowania.

3. Przyktad powyzszy nalezy uogdlni¢, gdyz dylematy roznych interesow, a w efekcie
potrzeby niezaleznosci, dotyczg wszystkich organdow kontroli.
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4. Uwagi powyzsze nie stojg w sprzecznosci z ideg realizowania wspdlnych ustug, ale
koncepcja ta nie moze by¢ wdrozona kosztem merytorycznej sprawnosci organéw
kontroli. Ponadto analiza ekonomiczna proponowanych rozwigzan nie moze by¢
teoretyczna, tylko uwzgledniajgca uwarunkowania wynikajgce z specyfiki danych
instytucji, ich lokalizacji w roznych miejscach, co wbrew opinii autoréw nie moze
by¢ w petni substytuowane nowoczesnymi narzedziami informatycznymi.
Banalnymi przyktadami sg naprawy sprzetu, w tym informatycznego, dysponowanie
samochodami, itp.

Uwagi koricowe
Podtrzymujac teze o bezwzglednej koniecznosci poprawy efektywnosci administracji:

5. Nalezy realnie wdrozy¢ koncepcje zawartg w tytule projektu, czyli obnizenia
kosztéw obstugowych administracji. W tym celu konieczna jest jednak odpowiedz,
jakie ustugi mogtyby by¢ realizowane dla wszystkich podmiotdw administracji
rzgdowej, a wiec poprzez Centrum Ustug Wspdlnych, (jako wydzielony podmiot?).
Weryfikatorem tej analizy powinna by¢ mozliwos$¢ zlecenia okreslonych ustug w
trybie rzeczywistego outsourcingu. Pozwoli to zarazem zweryfikowaé efekty
ekonomiczne, gdyz konieczno$¢ przygotowania umowy z podmiotem zewnetrznym
wymusi precyzyjne ustalenie obowigzkéw i wynikajgcych stad kosztéw. Propozycja
zewnetrznego podmiotu wynika, w pierwszej kolejnosci, z potrzeby skutecznej
weryfikacji realnosci koncepcji, ale zarazem warto rozwazy¢ mozliwos¢ faktycznego
zlecenia ustug na zewnatrz.

6. Bardzo wnikliwe analizowanie potencjalnych korzysci, gdyz niedobrze statoby sie,
gdyby decydujgcym argumentem staty sie poglady opinii publicznej szczegdlnie
podatnej na populistyczne deklaracje.

7. Niska efektywnos$¢ nadzoru budowlanego jest w duzym stopniu spowodowana zitg
strukturg organdw. Obnizenie kosztéw funkcjonowania wraz z podniesieniem
sprawnosci NB mozliwe bytoby w wyniku przyjecia ponizszej propozycji:

- Likwidacja 3-stopniowej struktury nadzoru budowlanego i zastgpienie jej dwuszczeblowg
(Gtéwny Inspektor, Wojewddzki Inspektor) i od-zespolenie od struktur administracji
rzagdowej, tacznie z podporzadkowaniem Gtéwnego Inspektora nadzoru Budowlanego
Premierowi. Oznacza to miedzy innymi, Ze merytoryczni pracownicy powiatowych
inspektoratow nadzoru budowlanego staliby sie pracownikami wojewddzkiego inspektora
nadzoru, a likwidacja etatow obstugowych (w powiatowych NB) databy okreslone korzysci.
Rownoczesnie, struktura zatrudnienia mogtaby by¢ elastycznie dopasowywane do ruchu
budowlanego, a nie jak obecnie spetryfikowana poprzez istniejgce rozwigzania
organizacyjne. Warto zwrdci¢ uwage, ze w odniesieniu do wyrobéw budowlanych nadzér
juz dziata w strukturze dwuszczeblowej (WINB i GINB).

Ryszard Kowalski
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